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Y

HARLIE Munger tirng néi mot diéu khién nhiéu ngudi

kho chiu: phan 16n cac quyét dinh tdi khong dén tir

viéc thiéu thong tin, ma dén tir viéc dung sai cong cu
dé suy nghi. Nguoi chi c6 mot cai bia thi nhin dau cling thay
dinh.

Cubn sidch nay 1a mot bo cong cu. Mot tram mo hinh tu duy,
moi mo hinh 1a moét cadch nhin khéc vé cing mot thuc tai — vay
tir vat Iy, sinh hoc, toén hoc, kinh té hoc, tam 1y hoc, ly thuyét
trd choi va chién luge quan su. Khong mo hinh nao trong s6
d6 dang tuyét ddi. Nhung khi dtt nhiéu m6 hinh ctung chi vé
mot hudng, ban ¢6 thit gan véi sy that hon bat ky truc gidc
nao.

Sach dugc sdp xép thanh bay nhém, theo tht ty mot nguoi
hoc nén di: trudc hét 1a cac nén tang dé suy nghi cho ding, roi
dén nhirng thién kién khién bd néo ty lira chinh no, tiép do6



la nghé thuat ra quyét dinh trong bat dinh, tu duy hé théng,
chién lugc canh tranh, con nguoi va td chie, va cubi cung la
don bay — thit bién hiéu biét thanh két qua.

Ban khong can doc tuan tu. Nhung ¢6 mot cach doc hiéu
qua hon: mbi lan gdp mot quyét dinh kho, hdy ma raba chuong
bat ky va tu hoi mod hinh nay néi gi vé tinh hudéng ctia minh.
D6 chinh 1a cach Munger va Buffett da dung sudt sdu muoi

nam.

bay la phan thu hai trong bd Mat Ma Thuong Truong gom
ndm cudn, di theo 16 trinh: ldy cam hung, rén ndo bo, chon
hudng di, xdy khung suon, va gianh chién thing. Cubn sach
ban dang cam trén tay la budc rén nado bo.

Mot mo6 hinh tu duy khong gitip ban ludn ding. N6 chi
gitp ban sai it hon, va nhadn ra minh sai sém hon. Trong kinh
doanh, chirng d6 thuong 1a tat ca khéc biét.

Think2Rich.com



Tu duy Dé nhat Nguyén ly
Dap vd moi gia dinh dé xay lai tir sy that gbc

Nen ting tu duy
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Tu duy D¢ nhit Nguyén Iy
MG DAU

HI gdp mot van dé kho, phan xa ty nhién cta phan
Kldn ching ta 1a nhin xem ngudi khdc da lam gi trong

tinh hudng tuong tu rdi bt chude, hodc suy luan bang
cach so sanh loai suy: cai nay giéng cai kia, nén chdc cach xu
ly cting gidng nhau. Cach lam nay nhanh nhung dé sai, vi hai
van dé trong gidong nhau bé ngoai c6 thé van hanh theo nhitng
quy luét hoan toan khac nhau bén trong. Charlie Munger tim
ra mot 16i thoat khac cho van dé nay khong phai tir kinh doanh
hay luat phdp, ma tir mot mon hoc 6ng tinh ¢ chon dé dap
tng yéu cau tot nghiép: vat Iy hoc.

MENTAL MODEL LA GI

Tu duy Pé nhat Nguyén ly (First Principles Thinking) 1a
cach tiép can van dé bang viéc pha vd né xuéng thanh nhirng
su that nén tang, khong thé chia nhd hon nita va da duge
kiém ching vitng chdc — roi tir d6 xay dung lai 1i giai tir s6
khong, thay vi suy ludn dua trén nhitng gia dinh vay muon,
quy udc nganh, hay phép loai suy véi nhitng trudng hop tuong
tu trong qué khtt. Goc ré triét hoc cia né bat ngudn tir Aristotle,
nguodi dinh nghia nguyén ly dau tién (prote arche) 1a nén tang
co ban nhat ma tir d6 mot su vat duge biét dén; phuong phap
ludn nay sau dé dugc cdc nha khoa hoc nhu Descartes va ddc
biét 1a cdc nha vat ly hién dai — Einstein 1a vi du kinh dién
nhat — st dung dé 1at d6 nhirng ly thuyét tudng nhu bat bién.
Trong sach Poor Charlie’s Almanack, chinh Charlie Munger ké
lai rang khi theo hoc tai Pai hoc Michigan, dng bi cudn hut bdi
sttc manh cta vat Iy hoc va pham vi v6 tan ctia n6, ddc biét
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Tu duy D¢ nhit Nguyén Iy

an tugng trudc qué trinh ma cac nha vat ly nhu Einstein theo
dudi dé giai quyét nhitng didu chua biét. Ong tirg néi thdng:
bat ctt ai mudn thanh cong déu nén nghién ctru vat ly, vi cac
khai niém va cong thitc ctia n6 minh hoa moét cach tuyét voi
cho sttc manh cua céc ly thuyét virng chac.

CO CHE / ViSAO NO PUNG

Vat ly hoc s& di c6 sttc manh du doan déng kinh ngac la
vi né khong chap nhan mot dinh luét chi vi ai cting lam vay
hay trudc gio van thé — moi dinh luat déu phai quy duge
vé nhitng tién dé toi gian (bdo toan nang lugng, ba dinh luat
Newton...) va chiu dugc phép thir thuc nghiém khic nghiét
nhét. Khi Munger giai quyét van dé theo kiéu vat ly hoc, 6ng
dang ap dung chinh ky luat d6 vao nhirng van dé phi vat ly:
kinh doanh, luat phéap, tdm ly con ngudi. Co ché & day 1a loai
b6 hai ngudn sai Idm phd bién nhét trong tu duy con ngudi.
Mot 1a suy ludn loai suy hoi hot (reasoning by analogy) —
sao chép giai phép cii cho van dé méi chi vi chung trong giéng
nhau, b6 qua viéc kiém tra xem cac diéu kién nén tang c6 con
dung hay khong. Hai la su 1é thudc vao quyén uy hodc quan
tinh xa hoi — lam theo vi chuyén gia néi vay hodc nganh nay
ludn lam vay. Khi ban budc minh quay vé nhitng su that co
ban nhat roi suy ludn tirng budc mot cach logic tir d6, ban tu
nhién loai trir dugc rat nhiéu gia dinh sai lam da &n sau vao
tho6i quen tap thé ma khong ai con budn kiém ching.
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Tu duy D¢ nhit Nguyén Iy

VI DU MINH HOA

Ban than cudc ddi Munger 1a minh chting lién tuc cho 16i tu
duy nay. Ong tir chdi chap nhan cach hanh nghé luat truyén
thdng — tinh phi theo gi va thdm nién — vi nhan ra tan goc
rang mo hinh d6 gigi han thu nhap theo thdi gian cd nhan chu
khong theo gia tri tao ra; tir d6 6ng xay dung song song cac du
4n bat dong san va dau tu cd phiéu, quay vé nguyén ly co ban
ctia tao dung tai san: s& hiru von sinh 16i, khong béan thoi gian
lay tién cong. O mot vi du ndi tiéng khac ngoai pham vi cuén
sdch nay, khi Elon Musk mudn giam chi phi pin cho Tesla, 6ng
khong hoi gia pin thi trudng bao nhiéu (suy luan loai suy dua
trén gid ban hién hanh) ma héi nguyén liéu tho cdu thanh mot
cuc pin — coban, niken, nhém, carbon — c6 gid bao nhiéu trén
san kim loai luan London, rdi phat hién phan nguyén liéu chi
chiém mot phan nho gia ban, mé dudng cho viéce tu san xuat
pin ré hon nhiéu. Ca Munger 1an Musk, du cach nhau nhiéu
thap ky va linh vuc, déu dung chung mot ky luat: dung hoi
ngudi khéc dinh gia thé nao, hay hdi sy that nén tang la gi.

CACH AP DUNG THUC TE

Dé ap dung First Principles Thinking, hdy bt dau bang
cach viét ra r6 rang niém tin hodc cach lam hién tai ma ban
dang dinh gitt nguyén, roi tu hoi: Toi tin diéu nay vi bang
chting truc tiép, hay chi vi t6i nghe/thay nguoi khéc lam vay?
Tiép theo, phan ra van dé xudng cac thanh phan khong thé
chia nho hon — chi phi thuc su dén tir dau, quy luat vatly /kinh
té/tam 1y nao dang thuc su chi phoi két qua, chit khong phai
cdu trac gia hay quy trinh do lich st dé lai. Cubi cling, xay
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Tu duy D¢ nhit Nguyén Iy

dung lai gidi phap ti nhitng nguyén ly d6, chap nhéan rang dép
an c6 thé trong rat khac voi cach lam thong thuong. Munger
khuyén nén ren ky nang nay bang cach hoc mot chut vat ly co
ban, khong phai dé trd thanh nha vat ly, ma dé cdm nhan duoc
thé nao 1a mot ly thuyét thuc su viing chdc va cach né duoc
xay dung tir s6 khong.

GIOI HAN VA CAM BAY

First Principles Thinking ton nhiéu thoi gian va cong stc
hon hén so véi viéc bat chude cach lam sdn ¢6, nén khong phai
ltic ndo ciing déang dé 4p dung — v6i nhitng van dé nho, lap lai,
da c6 giai phap tdi wu dugc kiém chiing qua thoi gian, quay vé
tir s6 khong chi 1a lang phi. Cam bay 16n hon 1a su tu tin thai
qua: mot ngudi tudng minh da phan rad dén tan géc nhung
thuc ra chi dirng lai  mot gia dinh tudng la hién nhién nhung
chua tirng dugc kiém ching, rdi xay ca mot 1au dai suy luan
sai lam trén nén méng d6. Ngoai ra, viéc bé qua hoan toan tri
thttc tich Ity cia nguoi di trude (case-based knowledge, quy
udc nganh) doi khi khién nguoi ta phai tra gid dat dé tai phat
minh nhitng bai hoc ma 1 ra c¢6 thé hoc dugc nhanh hon qua
kinh nghiém — mot su can bang gitra First Principles Thinking
va viéc két ban v6i nhitng ngudi qua c6 16i lac ludn 1a can thiét.

TOM LAI
Vat Iy hoc day Munger rang nhirng ly thuyét virng chac

nhat luon dugc xay tir nhitng nguyén ly nén tang nhat, chu
khong phai tir viée sao chép nguoi di trude. Lan t6i khi ban
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Tu duy D¢ nhit Nguyén Iy

déi dién mot van dé tudng nhu bé tic, ding voi hoi ngudi ta
thuong lam gi trong trudng hgp nay — hay hoi su that c6t 16i,
khong thé chéi cai ¢ day la gi, rdi xay lai 10i giai tir d6. Mo
hinh nay phéi hop rat tot v6i Tu duy Dao ngugce (Inversion)
ma chinh Munger ua chudng: mot khi da c6 nguyén ly nén
tang, hay thir 1at nguge van dé dé xem con dudng nao chic
chdn dan dén that bai, va tranh né.
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Tu Duy Bac Hai

Nhin thay hé qua ctia hé qua, trude khi hanh
dong

Nen ting tu duy
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MO PAU

udr thé ky 19, chinh quyén thuc dan Anh & Delhi dau

dau vi nan rdn hd mang doc hoanh hanh khép thanh

phd. Giai phép c6 vé hién nhién: treo thudng cho bat
ky ai mang mot con rdn hd mang da chét dén ndp. Ban dau,
chinh séch hiéu qua — ngudi dan hang hai di sdn rn, s6 luong
ran chét duge nop ting vot. Nhung chi it 1au sau, cac quan
chttc nhan ra mot diéu ky la: rdn hd mang & Delhi khong nhiing
khong gidm, ma con nhiéu hon trude.

Hoa ra, nguoi dan da tim ra cach kiém tién dé dang hon
nhiéu so vdi viéc lung bt ran hoang da: ho bat dau nudi rén
h6 mang dé giét va ndp lay thudng. Khi chinh quyén phat hién
va hty bo chinh séch, nhitng nguoi nuoi ran — gid khong con
ly do gitt chung — don gian tha hét dan ran nuo6i ra ngoai tu
nhién. Két qua cudi cting: Delhi c6 nhiéu rdn h mang hon ca
trudc khi chinh sdch dugc ban hanh.

Cau chuyén nay — veé sau dugc goi la hiéu ting cobra —
khong phai vi cac quan chitc Anh ngu ngdc. Ho chi méc phai
mot 16i tu duy cuc ky phd bién: chi nhin thdy hau qua truc
tiép, tc thi cia mot hanh dong, ma khong hoi tiép cau hoi

quan trong hon — rdi sao nita?

MENTAL MODEL LA GI

Tu duy bac nhat (first-order thinking) 1a kha ndng du doan
két qua ttc thi cia mot hanh dong — dé dang, phd bién, nhung
cting 1a c4ch chic chdn dé nhan duge két qua giéng hét moi
ngudi khédc. Tu duy bac hai (second-order thinking) doi hoi
ta di xa hon: khong chi xem xét hau qua truc tiép, ma con ca
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nhttng hdu qua ctia hau qua d6 — va hdu qua ctia nhitng hau
qua tiép theo nita. Nha sinh thai hoc Garrett Hardin goéi gon
nguyén tic nay trong Dinh luét Sinh thai hoc thtt nhat: Ban
khong bao gid chi lam mot viéc duy nhat.

CO CHE / VIiSAO NO PUNG

Thé gi6i van hanh nhu moét mang ludi cac méi lién hé chong
chéo, khong phai mot chudi nhan qua don 1¢, biét lap. Bat ky
hanh dong nao cling tao ra gon séng lan téa qua mang ludi dé
— va muc d6 két ndi cang cao (mot hé sinh théi, mot thi truong
tai chinh, mo6t hé thong y té), hdu qua bac hai cang dé vuot xa,
tham chi ddo ngugc hoan toan, y dinh ban dau. Van dé khong
ndm & viéc thiéu thong tin — phan 16n hau qua béc hai déu
c6 thé du doan dugc béng kién thitc co ban, chi la ngudi ta
thuong ding suy nghi lai ngay sau budc dau tién, hai long véi
két qua trudc mit.

Vi DU MINH HOA

Lop xe bam duong hon. Tang do bam dudng cho 16p xe
nghe c6 vé ludn tot — bam t6t hon nghia 1a phanh nhanh hon,
an toan hon. Nhung hiéu tng bac hai: dong co phai lam viéc
vat va hon dé thang luc ma sat 16n hon d6, dan dén tiéu hao
nhién liéu nhiéu hon, thai nhiéu khi CO2 hon, va dé lai nhiéu
manh vun cao su hon trén dudng. Mot cai tién hién nhién tot
& bac mot héa ra kéo theo mot loat danh déi & bac hai ma it ai
nghi tdi.

Khéng sinh trong chan nudi. Trong nhiéu thap ky, nganh
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chdn nuoi cho gia stic n khang sinh liéu thap vi hiéu tng bac
mot rat ro rang: vat nudi tdng can nhanh hon trén méi don vi
thirc dn, ngudi chan nuoi 16i hon. Nhung hiéu trng bac hai am
tham tich lily sudt nhiéu ndm: vi khuan tiép xtc lién tuc voi
khéang sinh liéu thap dan tién héa kha nang khang thudc, tao
ra chinh nhitng ching vi khuan khang khang sinh dang de
doa y hoc hién dai ngay nay.

Cleopatra va lién minh véi Caesar (48 TCN). Bi anh trai
dudi khéi cung dién, Cleopatra ding trude lya chon kho khan.
Ba chon lién minh véi tudng La Ma Caesar — mot quyét dinh
ma hiéu tng bac moét gan nhu chic chan tiéu cyc: khién anh
trai ba ndi gidn &m muu 4m sét, khién ngudi dan Ai Cap phan
nd vi su can thiép ctia La M3, kéo theo mot cude ndi chién
khién ba bi vay ham trong cung dién nhiéu thang. Nhung
Cleopatra da tinh dén hiéu tng bac hai: néu vuot qua dugc
giai doan hon loan ban dau, lién minh véi thé luc La M3 hung
manh nhét sé gitp ba loai bdé moi doi thu chinh tri con lai va
cung cd ngai vang lau dai. Ba da dung — sau khi Caesar thang
cudc ndi chién, Cleopatra cai tri Ai Cap 6n dinh trong nhiéu

ndm sau do.

Mary Wollstonecraft va 1ap luan vé quyén phu nir. Cudi thé
ky 18, thay vi chi tranh luén truc tiép rang phu nit xting dang
c6 quyén binh dang (mot 1ap luén bac mot dé bi bac bo), triét
gia Mary Wollstonecraft xdy dung lap luan dua trén hiéu tng
bac hai: phu nit duoc gido duc sé trd thanh nguoi vg, nguoi
me tot hon, nudi day nhimng dua tré ¢6 trach nhiém hon, tir d6
cai thién ca xa hoi. Bang cach chi ra chudi hé qua tich cuc lan
tda ma quyén binh ddng mang lai, ba xdy dung mot 1ap luan
thuyét phuc hon hdn, dit nén méng cho phong trao nir quyén

sau nay.
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CACH AP DUNG THUC TE

1. V6i moi quyét dinh quan trong, tu hoi lién tiép Roi sao
nita? it nhat hai hodc ba lan. Sau khi xac dinh hdu qua bac mot
ctia mot hanh déng, dung diung lai — hoi tiép: Néu diéu do6
xdy ra, thi tiép theo sé ra sao? roi lap lai cAu hdi d6 cho két qua
vita tim dugc. Day chinh xac la budc ma cac quan chiic Anh &
Delhi da bo qua: ho dimng & treo thudng — nguoi dan giét ran
— rdn gidm ma khong hoi tiép nguoi dan sé phan ting thé nao
v6i dong co tai chinh méi nay?

2. Trudce khi thiét 1ap bat ky hé thdng khuyén khich nao
(thudng KPI, hoa hong ban hang, phan thudng cho nhan vién),
tu hoi: Néu ai d6 mudn t6i da héa phan thuong nay bang cach
lach qua y dinh ban dau cta t6i, ho sé lam gi? Day 1a cach
phong tranh hiéu tng cobra trong quan ly: mot chinh sach
thudng theo s6 lugng cudc goi c6 thé khién nhan vién ctip may
nhanh ma khong giai quyét van dé khach hang; mot KPI do s6
dong code c6 thé khién 1ap trinh vién viét code dai dong khong
can thiét.

3. Khi can nhéc gitra 1¢i ich ttc thi va lgi ich dai han, hinh
dung cu thé phién ban mudi ndm sau cua quyét dinh hién tai.
Hiéu ting bac mot ctia viéc an mot miéng banh ngot 1a cam
gidc ngon miéng ngay lap tic. Cau hdi bac hai can dit ra: Néu
toi 13p lai lwa chon nay mdi ngay, co thé va stic khode cua toi sé
ra sao sau mudi ndm? Ap dung tuong tu cho quyét dinh tai
chinh, su nghiép, hay cdc mdi quan hé — nhiéu lua chon cam
thay ding & bac mot lai 1a sai 1am rd rang khi nhin & bac hai.

4. Trong dam phan va xay dung mdi quan hé hop tac, uu
tién hiéu tng bac hai (1dong tin, danh tiéng) hon loi ich tuc thi
trong mot giao dich don 1é. Néu ban chi t6i uu cho lgi ich ngdn
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han trong mdi tuong tac, gan nhu chic chin d6i téc sé khong
hgp tac v6i ban lan thit hai. Can nhdc tac dong ctia mdi hanh
dong 1én danh tiéng va long tin — tai san vo hinh nhung quyét
dinh liéu cac cohdi hgp tac trong tuong lai c6 ton tai hay khong
— chinh Ia tu duy béc hai 4p dung vao quan hé con nguoi.

5. Khi thuyét phuc nguoi khac (sép, doi tac, ngudi than) vé
mot ¥ tudng mai, xay dung lap ludn dua trén chudi hé qua bac
hai thay vi chi néu 1¢i ich truc tiép — nhu cach Wollstonecraft
da lam. Thay vi chi néi t6i mudn lam X vi n6 tot cho toi, hay
chi ra: Néu lam X, hé qua tiép theola Y, va Y sé mang lai lgi ich
Z cho ca nhém/t6 chttc. Lap luan c6 tinh dén hé qua lan toéa
luén thuyét phuc hon 1ap luan chi dirng & 1gi ich trude mat.

GIOI HAN VA CAM BAY

Tu duy bac hai, néu bi day di qué xa, dé roi vao hiéu tng
trugt doc (slippery slope) — ndi lo s¢ té liét rang hanh dong A
chc chdn sé dan dén chudi hau quéa tham khéc B, C, D, E. Nha
sinh thai hoc Garrett Hardin canh bao: néu coi 1ap luan trugt
déc 1a tuyét doi, ta sé phai cdm moi phuong tién di chuyén vi
c6 thé gay tai nan — diéu khong ai chdp nhan. Udng mot ly
rugu c6 thé dan dén nghién, nhung khong phai ltc nao ciing
vay. Tu duy béc hai can dung lai & viéc dénh gia nhiing hau
qué c6 kha ndng xay ra nhat, dya trén hiéu biét thuc té — chit
khong phai liét ké moi kich ban tdi té c6 thé tudng tuong ra,
kéo dan dén té liét hoan toan kha nang hanh dong.
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